





The Royal Cigar Company GmbH
Emil Frey-Strasse 163
4142 Minchenstein/Schweiz
Tel.: +41 61 413 82 53
Fax: +41 61 413 82 52
Email: royal@cigarcompany.ch

60

Anzeige

hoefligerfotografiert.ch

Als Mittel der Kundenbindung gibt Fréhlich die «Premium-News» heraus.

was ich erlebt habe.» Fiir seine Boden-
haftung spricht auch, dass es «fiir repri-
sentative Biiros bisher noch nicht ge-
reicht» hat, er fithrt das Geschift von
seiner Studentenwohnung aus.

Der Schwerpunkt des Sortiments bei
Premium-cigars.ch liegt auf den Havan-
nas des offiziellen Importeurs Intertabak
AG. «Die Havanna verkorpert perfekt
unsere  Premium-Philosophie», sagt
Frohlich. Im Laufe der Jahre wurde das
Sortiment um ausgewihlte Cigarren-
linien anderer Provenienzen ergiinzt,
etwa AVO, Zino Platinum, Casa de
Torres, Flor de Selva oder Patoro. «Mir
ist wichtig, dass Cigarren Charakter
haben, sich von anderen Linien unter-
scheiden und dem Geniesser etwas Be-
sonderes bieten.» Exklusive Accessoires
von Anbietern wie S.T. Dupont oder
Caran d’Ache runden das Angebot ab.

Das Kaffeeangebot enthilt neben
bekannten Marken wie Illycafé und
Amici vor allem Spezialititen aus
Italien. Premium-kaffee.ch importiert
inzwischen eine ganze Reihe von Mar-
ken aus Sizilien, Neapel, der Toskana
oder Turin. Die Weine von Premium-
wein.ch stammen vor allem aus Italien,
Osterreich und Portugal. Es sind alles
weniger bekannte Liebhaberweine ohne
grosse Namen, dafiir mit gutem Preis-
Leistungs-Verhiltnis. Fiir diese beiden
Sortimente hat Frohlich jeweils Spezia-
listen gewonnen, einerseits den Senso-
riker und ehemaligen Schweizer Meister

im Weindegustieren Eduard ]. Graf
und anderseits die Kaffee-Spezialistin
und Schweizer Baristameisterin Anna
Képpeli.

Um die Kunden zu binden, produ-
ziert Frohlich eine eigene Zeitung, die
«Premium-News», die er allen Bestel-
lungen beilegt. Und denkt auch immer
iiber Weiterentwicklungen nach; die
neueste ist der Spezialshop fiir die Cigar-
re Toscano, der seit Mitte Mai unter
www.toscani.ch online ist.

Was erwartet Manuel Frohlich von
der Zukunft? «Das Geschift entwickelt
sich immer noch sehr schnell. Fiir mich
als Jungunternehmer ist die Cigarren-
branche eine wunderbare kleine Welt,
in der man schnell die Chance erhalt,
auch mit den wichtigen Akteuren zu
arbeiten. Aber am schonsten ist es na-
tiirlich, dass die Produkte, mit denen ich
arbeite, mir viel Freude machen. Und
dass ich machen darf, was mir am besten
gefill: Unternehmer sein und ge-
niessen.»

Man glaubt es ihm auch aufs Wort,
wenn er sagt: «Es liegen noch viele

Ideen in der Schublade.»
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